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     El proyecto 00 Rumores: por la diversidad cultural. Formándonos como agentes
de cambio social, através de herramientas educomunicativas, se ha desarrollado en 
 Andalucía, durante el año 2021, las cuales son Almería, Córdoba, Granada, Huelva y
Sevilla. 

     Decir que su implementación se ha visto condicionado por las medidas y limitaciones
derivadas de la crisis sanitaria de la COVID-19. Por estas circunstancias hemos tenido
que adaptar las actividades en cuestión de espacio, tiempo y aforo, concentrando la
ejecución de los talleres y procesos formativos en las ciudades y zonas en las que
hemos podido acceder. Algunas de las asociaciones y organizaciones con las que hemos
trabajado, era por primera vez o de reciente relación, lo cual ha permitido generar
nuevos vínculos y cuidar los existentes de cara a futuras acciones conjuntas.

    En el contexto actual y con la coyuntura generada por el Covid-19 nos encontramos
con un aumento de la información falsa, de bulos y de la discriminación a las personas
migrantes, haciéndolas aún más vulnerables, lo que hace necesario fortalecer espacios
de comunicación y participación donde estas personas se sientan representadas y se
representen a si mismas generando otros relatos y narrativas que contrarresten desde
la diversidad y la pluralidad los mensajes de odio que se difunden de manera
indiscriminada. “00 Rumores. Formándonos como agentes de cambio social a través
de herramientas comunicativas” pretende favorecer la convivencia social a través de
un proceso formativo basado en el empoderamiento comunicativo de las
organizaciones sociales y de personas migrantes a través del cual construir nuevas
narrativas relacionadas con la diversidad cultural y las migraciones.  Este proyectoa ha
podido desarrollarse gracias a la  financiación de Fundación La Caixa (Obra Social).

    Durante este tiempo hemos ido difundiendo los resultados de los talleres  en algunos
medios y hemos registrado el contenido dentro de la web de CIC Batá, donde se han
alojado, tanto los materiales generados en los talleres y listas de organizaciones
participantes, como noticias relacionadas con el proyecto. Toda la información se
puede consultar en el siguiente enlace:  www.cicbata.org/00rumores

       En resumen, este documento recopila la información de la difusión realizada del
proyecto 00 Rumores en los canales digitales, página web y redes sociales, utilizadas
por CIC Batá, donde hemos proyectado y concentrado fundamentalmente la difusión. 
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     La red social que más usamos en CIC Batá es Facebook, puesto que es la más
antigua, contando con un público objetivo de 3.605 seguidores. 
     En este sentido, las publicaciones realizadas y relacionadas con el proyecto 00
Rumores, han tenido un alcance total de 1.704 personas, generando 68
interacciones, 31 me gusta, 26 reproducciones y resultando 11 veces
compartido el contenido.
     A continuación se muestran, de manera detallada, las publicaciones realizadas:
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 La cuenta de CIC Batá en Instagram es la más reciente, por lo que el público objetivo en
esta red social es menor que en Facebook o Twitter, siendo este de 875 seguidores. 
 Todas las publicaciones realizadas en Instagram, han generado un aumento en el
número de seguidores de la cuenta de CIC Batá y han producido un total de 57
interacciones.
  A continuación se muestran, de manera detallada, las publicaciones realizadas:
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 Los tuits del proyecto han tenido un alcance total, es decir, el número de veces que
personas vieron las publicaciones, de 368 impresiones, generando una interacción
total de 20 veces. A continuación se detallan las entradas realizadas:

 La cuenta de CIC Batá en Twitter tiene 1.438 seguidores, siendo la segunda red
social con mayor alcance, en caunto a público objetivo se refiere, pero es la tercera
en cuanto a actividad y volumen de contenido generado en ella.
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     00 Rumores Por la diversidad cultural, ha sido un proyecto donde la
comunicación y difusión, principalmente, se ha enfocado en las redes sociales y
canales propios de CIC Batá, puesto que las notas de prensa e información enviadas a
medios locales y regionales, no tuvieron la aceptación deseada.

   Además, esto, encaja con la visión de cómo entendemos la comunicación desde CIC
Batá, por lo que el uso de los canales y herramientas propias nos  han ayudado al
fortalecimiento de las vías de difusión, creando nuevos contactos y aumentando el
número de entidades y personas seguidoras de nuestros perfiles en redes sociales y a
nuestra página web.

   También, este desarrollo de la comunicación y difusión del proyecto a través de los
canales propios, ha servido para que, otras organizaciones y entidades, sobre todo
aquellas que han participado en los procesos formativos de 00 Rumores, tengan un
referente a la hora de llevar a cabo sus campañas de comunicación y difusión de
acciones y actividades, ya que muchas de las participantes, aun teniendo perfiles en
redes sociales, han visto necesaria una aproximación más cercana a las posibilidades
reales que permiten estos canales de comunicación y difusión de la información.

   Para terminar, decir que,  aun habiendo  cuestiones que mejorar en comunicación y
difusión, esta experiencia nos ha servido para seguir mejorando aspectos de difusión
para futuros proyectos.

 Valoramos de manera positiva el aumento en el empleo de los canales propios, ya
que forma parte del empoderamiento comunicativo, sin depender exclusivamente de
otros agentes externos para estar presente en la agenda mediática.

CONCLUSIONES
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