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1. INTRODUCCION

El programa CaixaProinfancia se esta desarrollando en Cérdoba desde el afio 2017 que se
firma el convenio en la ciudad con el Ayuntamiento de Cérdoba, la Junta de Andalucia y un
grupo de tres entidades sociales que son las prestadoras de los servicios que se ofrecen a
las familias, con la entidad CIC BATA como coordinadora del programa en el territorio. El
objetivo de CaixaProinfancia en Cordoba es trabajar sobre la Barriada de Moreras con un
numero de 50 familias con nifios y nifias entre 0 y 18 afios y situacion econdmica de

vulnerabilidad social.

La finalidad del programa es romper el circulo de la pobreza que se transmite de generacion

en generacion ofreciendo recursos y valores a familias de entornos vulnerables.

Las principales fechas del programa en su proceso de implementacidn en nuestro territorio

son las siguientes:

Firma del convenio. Ayto. Cérdoba. Junta de Andalucia. CIC

7 diciembre 2017 BATA.

12 Mesa Técnica de presentacion y valoracién de familias e inicio

1 201
8 enero 2017 de planes de trabajo con familias.

Convenio con la Fundacion Gaes-Amplifén para ayudas a la

Octubre 2013 adquisicion de audifonos a fondo perdido.

Noviembre 2020 || Entrega de tablets a nifios y nifias de CaixaProinfancia

Convenio con la Fundacion Cérdoba Club de Futbol para becas

Noviembre 2021 .
deportivas

Convenio con el Club Trotacalles de Cérdoba para becas

i 2022
Septiembre 20 deportivas de atletismo.

Enero 2023 || Convenio con Fundacion Cordoba Club de Futbol

1.1. ZONA DE ACTUACION

Las Moreras es una barriada de Cérdoba situada al noroeste de la ciudad, formando parte
del distrito del mismo nombre: Distrito Noroeste. En ella se ubica una de las zonas de
trabajo social de la ciudad. Se trata de un barrio de viviendas sociales, que estan
organizadas en bloques que dejan un "patio" en el centro como zona de esparcimiento. Los
patios que componen el barrio son Poeta Gabriel Celaya, Pintor Juan Mird, La Voz del
Pueblo, Bartolomé Polo y Raigdn, José Pefia Aguayo y Poeta Luis Rosales, Poeta Grondona,

Periodista Ladis. Ademas de estos patios también forman parte de la zona de actuacion un
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numero determinado de calles de pequefio tamafio formadas por bloques de viviendas

hasta su limite con carretera de Trassierra.

La zona de actuacidn del programa CaixaProinfancia tiene como limites principales: Avenida
Tenor Pedro Lavirgen, calle musico Cristébal de Morales, calle Maria Montessori, calle Doia
Berenguela y la Carretera de Santa Maria de Trassierra. Otros barrios colindantes y de
influencia de la zona de trabajo son Las Margaritas, Colonia de La Paz, Huerta de la Reina,
y el Tablero, sobre los que se hard un estudio para presentar a la Fundacién “la Caixa” con
una propuesta para ampliacion de la zona de actuacién con el objetivo de mejorar la

captacién de familias para el programa.
1.2. METODOLOGIA DE TRABAJO DE LA RED

En el trabajo de la red de CaixaProinfancia durante el periodo de pandemia y post pandemia
se ha realizado un esfuerzo muy importante por cada una de las partes que conforman la
MESA TECNICA por las diversas situaciones laborales: bajas por enfermedad, bajas que no
se cubren, saturacidon de trabajo, priorizacién de casos graves, etc. Y las derivaciones y
valoraciones de las familias se han ido realizando a través de video llamadas y en pequeios
grupos de interés. Aun asi, se ha seguido manteniendo la metodologia de trabajo concreta,
sencilla y con resultados positivos.

La red de trabajo en Cérdoba se conforma de la siguiente manera:

MESA ESTRATEGICA/INSTITUCIONAL:
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e AYTO. DE CORDOBA. Direccién de Servicios Sociales.

o DELEGACION TERRITORIAL DE DESARROLLO EDUCATIVO Y FORMACI'NO
PROFESIONAL Y DE UNIVERSIDAD.

e DELEGACION TERRITORIAL DE SALUD Y CONSUMO.

e DELEGACION TERRITORIAL INCLUSION SOCIAL, JUVENTUD, FAMILIAS E IGUALDAD

e FUNDACION BANCARIA "La Caixa". Coordinacién del programa CaixaProinfancia
Cérdoba.

e ENTIDAD COORDINADORA DE LA RED. Responsable de la entidad.

MESA TECNICA
e AYTO. DE CORDOBA. SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS. Direccion del centro de

SS.SS. Comunitarios de Moreras.

e DISTRITO SANITARIO. Trabajadora social del distrito sanitario que comprende los
dos centros de salud referentes de la barriada: Centro Castilla del Pino y Huerta de
la Reina.

e CENTROS EDUCATIVOS. Directores/as de los centros educativos de referencia y
servicios de orientacidn educativa de la barriada:

o E.l Los Reyes; E.I. Las Margaritas; CEIP Obispo Osio; CEIP Antonio Gala; IES
Lopez Neyra; IES Trassierra; IES Tablero; IES Angel de Saavedra.

e EQUIPOS EXTERNOS DE EDUCACION. Educadora y Trabajadora Social referentes de

los centros educativos mencionados.

e ENTIDAD COORDINADORA. CIC BATA. Responsables del programa.

MESA DE ENTIDADES PRESTADORAS DE SERVICIOS:

e CICBATA. Entidad social que presta los servicios de Refuerzo Educativo y Ocio y Tiempo
Libre.

e AYUMEN. Entidad social que presta los servicios de Atencién Psicoterapedtica, a
familias y menores.

e FEPAMIC. Entidad social que presta los servicios de Atencion Logopédica y Psicomotriz.
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e ARIADNA. Entidad social que presta servicios de Apoyo Educativo Familiar y Talleres a

familias victimas de violencia de género.

CIC BATA

RED
CORDOBA

2. MESA TECNICA

La MESA TECNICA se retine de manera periddica a lo largo del afio para realizar la evaluacién
y valoracion de las familias en el programa. Se realiza una evaluacién del prondstico de cada
familia,su situacion previa y sus posibilidades de desarrollo dentro del programa.

Con la documentacidn que se presenta se hace una propuesta de Plan de Trabajo con los
distintos servicios y bienes y esta propuesta queda pendiente de una entrevista en
profundidad que deberarealizar la entidad referente del programa, CICl BATA, y que
reflejard en un plan de trabajo anualcon la familia en el que intervendran todas las
entidades prestadoras de servicios que hayan sidopropuestas en la mesa técnica.

Al aifo se realizan la evaluacion de las 50 familias del programa, su evolucién y su
pertinencia en continuar en el programa. Y a lo largo del afio o al final del curso escolar se
pueden dar de baja las familias que hayan cumplido objetivos o que no los han cumplido,

siendo sustituidas por nuevas familias.
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AYTO.

SERVICIOS
SOCIALES
COMUNITARIOS

eDirector/a del
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SERVICIOS
EXTERNOS SOCIAL

EDUCACION COORDINADO
eTrabajadora RA DE LA RED

social 2
CIC BATA
eEducadora .

ENTIDAD

DISTRITO
SANTIARIO

eTrabajadora
Social

Cada afio con los profesionales de la mesa técnica en reunién grupal o de manera individual se
realizan las siguientes tareas:

— Propuesta de familias para participacion en el programa.

— Seguimiento de menores de los diferentes centros escolares.

— Seguimiento de familias y su consecucion de objetivos.

— Coordinacidon de acciones prioritarias con familias en situacién de riesgo.

— Presentacién de informes sobre situaciones de menores.

— Coordinacion para gestion documental administrativa de caracter general.

— Acuerdo de modelos para el recabado de datos de presentacidon de familias

Durante el curso la Mesa Técnica se ha reunido en 6 ocasiones. Y en el curso pasado se han
presentado un total de 12 familias para suvaloracién, de las cuales se ha dado de alta a 11 familias

en el programa.

También se han tratado otros temas concurrentes sobre la prestacion a las familias de otros
servicios y ayudas a través de otros organismos o entidades del territorio y la necesidad de

trabajar de manera conjunta y en colaboracién para no duplicar recursos.
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ESTRUCTURA DE LA MESA TECNICA

8
7
6
5
4
3
2
1 -
0 -
ENTIDAD SERVICIOS SERVICIOS DISTRITO CENTROS
COORDINADORA SOCIALES EXTERNOS SANITARIO DOCENTES

COMUNITARIOS EDUCATIVOS

3. ACCION SOCIAL. FAMILIAS.

El procedimiento para que las familias entren a participar en el programa es el siguiente:

— Envio de propuestas de familias por las distintas instituciones que componen la
mesa técnica o la mesa de entidades a la entidad coordinadora y recopilado de datos
de la familia propuesta para presentarla a Mesa técnica.

— Convocatoria de Mesa Técnica con las propuestas de familias para evaluacion,
valoraciény consensuar la propuesta del plan de trabajo y los objetivos a trabajar
con la familia en el programa.

— Aceptacidn de familias con prondstico favorable.

Una vez las familias son aceptadas en la Mesa Técnica, éstas son Illamadas a una entrevista inicial
en el menor plazo posible, iniciando asi el proceso de incorporacién al programa, que consta de

las siguientes fases:

1. Entrevista inicial de primer contacto con la familia: presentacién del programa y sus
diferentes servicios y bienes que se prestaran a través de él.

2. Presentacién de la documentacién correspondiente por parte de la familia, alta en el
programay elaboracién del Plan de Trabajo. Firma de consentimiento de cesién de datos
personales.

3. Incorporacion de la familia a los Servicios y Bienes acordados.
Para ello las familias han de comprometerse a:

— Asistir, implicarse y participar activamente en los servicios en los que hayan sido
inscritosy hacer un uso correcto de los bienes entregados.
— Informacién, asistencia y participacién en los recursos complementarios de las

distintasinstituciones de la zona (Servicios Sociales, Sanidad y Empleo), tanto en el
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cumplimientode deberes como ciudadanos como en la solicitud de ayudas de las que
ser beneficiarios,compatibles y/o complementarios con CaixaProinfancia.
A continuacién, presentamos un resumen estadistico sencillo de las familias del programa por

tipode familia y composicion, que nos da una referencia del tipo de hogares al que atendemos:

Monoparental | Biparental | Porcentaje
1 menor 5 4 21.43 %
2 menores 7 6 30.95 %
3 0 mds menores 5 14 45.24 %
% familiasMonoparentales 17 40.48 %
% familias Biparentales 24 57.14%

Tipologia de familias

20
18
16
14

12
10

1 menor 2 menores 3 0 mas menores

O N B 0

®m Monoparental ® Biparental

MENORES PARTICIPANTES POR SEXO

ETAPAS EDUCATIVAS DE LOS MENORES
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De O a 3 afios . Infantil . Primaria

. Secundaria B Postobligat

El porcentaje mayoritario de alumnos escolarizados es en la etapa de primaria, seguidos de
secundaria y educacion infantil. También tenemos alumnado que esta cursando bachillerato y

ciclos formativos una vez obtenido el graduado en ESO.

4.  CARTERA DE SERVICIOS CORDOBA

ATENCION PSICOTERAPEUTICA

ATENCION PSICOTERAPEUTICA (asesoria puntual) 0-18 afios AYUMEN

REFUERZO EDUCATIVO

AULA ABIERTA
Refuerzo Educativo | 6-18 afios CIC-BATA
ESTUDIO ASISITIDO
Refuerzo Educativo I 6-18 afios CIC-BATA

REFUERZO INDIVIDUAL
Refuerzo Educativo Il 6-18 afios CIC-BATA

EDUCACION NO FORMAL Y TIEMPO LIBRE
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COLONIAS URBANAS 3-18 afios CIC-BATA

CAMPAMENTOS 6-18 afios CIC-BATA

APOYO EDUCATIVO FAMILIAR

5. BIENES Y SERVICIOS

El programa CaixaProinfancia, cuyo objetivo es la promocién y éxito escolar de nifios y nifas
provenientes de familias en situacion de vulnerabilidad social, se desarrolla a través de la
participacion en una serie de servicios y la prestacién de unas ayudas, o bienes, que facilitan la

consecucion de dicho objetivo a las familias.

Dichos servicios se ejecutan a través de entidades ubicadas generalmente en el territorio y que
trabajan, de manera coordinada, en red, posibilitando la asistencia integral a las necesidades

educativas de los nifios y nifias a través de distintos ambitos.

Refuerzo Educativo.

Atencion logopédica y psicomotriz
Educacién no Formal y Tiempo Libre
Atencién Psicoterapéutica.

Talleres familiares

PRESUPUESTO CONSUMIDO POR TIPO DE SUBPROGRAMA

%
Atencidn psicoterapéutica 4,08 %
Refuerzo educativo - Equipamiento escolar 5,94 %
Refuerzo educativo - Servicio 67,66 %
Educacién no formal y tiempo libre 12,98 %
Apoyo educativo familiar 5,48 %
Promocién de la salud 3,86 %
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NUMERO DE NINOS POR PROGRAMA/SERVICIO/BIENES

Ne NS
Atencidn psicoterapéutica 13
Refuerzo educativo - Equipamiento escolar 26
Refuerzo educativo - Servicio 60
Educacién no formal y tiempo libre 46
Apoyo educativo familiar 11
Promocion de la salud - Alimentacion infantil
Promocioén de la salud - Gafas y audifonos
POR EDADES Y TIPO DE SERVICIO
25
20
15 mde3ab6
10 mde6al2
5 mdel12a18
0
REFUERZO OCIO Y TIEMPO LIBRE AT. PSICOTERAPEUT.
EDUCATIVO

NUMERO DE NINOS/AS PREVALENTES Y NUEVOS

%

Nifios/as nuevos 29,73 %

Nifios/as prevalentes 70,27 %

BIENES

Al mismo tiempo, que los nifios y nifias asisten a los servicios acordados en el Plan de Trabajo,
lasfamilias reciben ayudas econdmicas, que pueden variar segun la edad, n? de hijos/as y
servicios asignados a los menores.

Los tipos de ayuda recibidas en nuestra red han sido de tres tipos: Alimentacidn e Higiene; Gafas;
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Y Equipamiento Escolar

BIENES

ALIMENTACION . GAFAS

B EQUIPAMIENTO ESCOLAR

ALUMNADO POR CENTRO EDUCATIVO

ALUMNADO DE SECUNDARIA POR CENTRO ESCOLAR

EL AGUILAREJO

IES MAIMONIDES
IES LOPEZ NEYRA
IES TRASSIERRA

IES EL TABLERO

IES GRUPO CANTICO

COLEGIO LA INMACULADA

IES ANGEL DE SAAVEDRA

ALUMNADO DE INFANTILY PRIMARIA POR CENTRO

OTRAS

EI LAS MARGARITAS
EI LOS TRES REYES
CEIP COLON

CEIP NORENA

CEIP HERNAN RUIZ
CEIP LA ADUANA CEIP
MEDITERRANEOCEIP
N2 S2 LINARES CEIP
ANTONIO GALA CEIP
OBISPO 0OSIO

CEIP PABLO GARCIA
BAENA
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6. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

6.1. ACCIONES FORMATIVAS

A lo largo de este curso 22-23 desde el programa CaixaProinfancia hemos podido asistir a
lassiguientes sesiones formativas:
SEVILLA. CaixaForum. Presentacion de nuevos territoriosen

Febrero | |3 red de CaixaProinfancia. Nuevos retos. Buenas
2023 practicas profesionales.

Enero 2023 | !mplementacion Ley Proteccion del menor. EDUCCO.

Mayo
2023 | Programa de Aprender juntos, Crecer en Familia.

Octubre | Diploma Universitario de Experto en redes educativas en
2022 | contextos de alta complejidad. Universidad Ramon Llull

6.2. ACCIONES DE DIFUSION

Presentacién de Blog del programa:
1 | https://caixaproinfancia.cicbata.org/ para toda la red de
Cordoba

5 | Acciones de difusién en redes sociales

7.  VALORACIONES DEL PROGRAMA

POR PARTE DE LAS FAMILIAS

e En general las familias estan contentas con los servicios que se les han ofrecido. Y han
estado dentro de las expectativas que se hacen al inicio del programa. Los grupos de
ocio y tiempo libre han permitido que nifios y nifias que nunca han salido de su casa
vayan de campamentos durante 5 dias seguidos. Y en general sacarlos de su entorno
conocido para ampliarles referentes y nuevas dimensiones relacionales.

e Algunas familias no responden al plan de trabajo.

e Lasfamilias valoran muy positivamente el trato directo y la relacién de confianza con los

maestros y el personal.
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POR PARTE DE LOS NINOS Y NINAS

e No hemos tenido bajas significativas de niflos y nifias en ninguna de las diferentes
acciones desarrolladas, por lo que entendemos que ha sido positivo.
e En algunos casos nos cuesta trabajo que participen en actividades grupales sin sus

padres o madres.
POR PARTE DE LAS ENTIDADES

e Ha sido complicado cumplir con las planificaciones iniciales de prestacidén de servicios.
La entidad FEPAMIC no ha podido prestar ninguna de ellas por no tener nifios para
cumplir el minimo de grupo.

e La entidad AYUMEN ha tenido dificultades para el contacto con algunas familias y la
programacion de las sesiones.

e Laentidad CIC BATA ha desarrollado los servicios de refuerzo educativo planificados.. La
asistencia a las sesiones de refuerzo educativo en algunos de los nifios ha sido
inconstante y han tenido algunas bajas.

e Las actividades de ocio y tiempo libre han tenido mucho éxito.

e Aplicar los calendarios impuestos por el programa: planificaciones, justificaciones,

auditorias, .... necesita un tiempo para acostumbrarse.
POR PARTE DE PROFESIONALES DE LA MESA TECNICA

e Han realizado un esfuerzo muy importante asistiendo a las citas programadas, ya que la
presion por parte de los superiores es importante.

e Un gran nivel realizando las propuestas de las familias; utilizando correctamente los
documentos de trabajo y cumpliendo con los protocolos de presentacion de las familias.

e Lacoordinacién entre todos los miembros de la mesa técnica ha sido extraordinaria, con
un nivel de participacion bueno.

e Solamente hay que destacar la no asistencia de representantes de uno de los centros
educativos de educacién secundaria a la mesa técnica. Y tampoco han participado en la
presentaciéon de familias.

e Se ha contado con la participacion de mas centros educativos que los inicialmente

propuestos con un resultado de colaboracién muy positivo.
POR PARTE DE LAS INSTITUCIONES Y ORGANISMOS OFICIALES

e La participacién a las citas solicitadas para las diferentes mesas en la implantacion y

desarrollo del programa ha sido muy positiva.
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e Desde Servicios Sociales Comunitarios ha costado trabajo la coordinacién del trabajo y
la derivacién de familias, pero se ha conseguido crear un ambiente positivo de trabajo
coordinado y complicidad.

e De la misma manera reconocemos el gran esfuerzo que ha realizado la trabajadora
social del Distrito Sanitario en tener siempre informacion valida y eficaz desde el punto
de vista de la salud de las familias propuestas en la mesa técnica. Asi como las
posibilidades de colaboracién en otros programas para el fomento de habitos saludables
en las familias de la zona de actuacidn.

e Desde el ambito educativo la participacion en la propuesta de familias y de realizar el
trabajo de evaluacidn y asistencia a las mesas que se han realizado es igualmente
encomiable, y estamos evaluando la participacidon con nuevos centros escolares en la
red que estan valorando positivamente el trabajo que se hace con el alumnado de

CaixaProinfancia, como en el colegio La Aduana y el colegio Hernan Ruiz.

Incluir redes sociales, web y otras fuentes de informacion:
https://www.cicbata.org/node/329
https://caixaproinfancia.cicbata.org/
https://fundacionlacaixa.org/es/pobreza-infantil
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